河池市工程建设项目“一窗受理、综合服务”运行
制度（暂行）
为深化“放管服”改革，落实自治区党委、政府优化营商环境部署，以“一个窗口”提供综合服务为目标，结合市本级实际情况，制定本制度。
一、设立工程建设项目审批综合服务窗口（以下简称“综合服务窗口”）。依托“投资建设类”审批区，在市住房城乡建设局窗口设立2个综合服务前台接件窗口，暂由市住房城乡建设局派驻人员。

二、综合服务窗口组成。综合服务窗口主要由市住房城乡建设局、发展改革委、工业和信息化局、自然资源局、生态环境局、气象局、水利局、城市管理执法局、交通运输局、应急管理局、安全局等审批部门组成。
三、综合服务前台接件窗口主要职责。负责收取市本级工程建设项目（不包括特殊工程和交通、水利、能源等领域的重大工程）涉及到所有审批事项的申请材料，推送申请材料至各审批部门、送达受理通知书和一次性告知、督促审批部门完成审批、协调审批部门答疑、统一送达审批结果。综合服务前台接件窗口负责公布工程项目审批流程、审批事项清单、审批时限、申请材料、申请表、办事指南等事项；负责日常监管，协调各个审批部门并联审批。
四、相关审批部门职责。提供办事指南、申请表、出具受理通知书、出具审批结果，按时完成受理、审查、审批并将结果交付综合服务窗口，将审批结果推送至广西固定投资项目并联审批平台，并服从牵头部门协调工作安排。

五、综合服务窗口负责项目范围。市本级房屋建筑和市政基础设施等工程，不包括特殊工程和交通、水利、能源等领域的重大工程。
六、除了在综合服务前台接件窗口收件、出件，其他审批部门不得私自收件、出件。
七、综合服务窗口运行流程。综合服务窗口收件后，视事项内容立即送至相关审批部门，相关审批部门当场出具受理通知书或一次性补正告知给综合服务窗口，由综合服务窗口送达申请人。受理后，综合服务窗口将材料推送至相关审批部门，审批部门在审批承诺时限内将审批结果送至综合服务窗口，由综合服务窗口送达申请人。具体审批运行流程图详见附件。
八、本制度自印发之日起执行。

九、本制度由河池市住房和城乡建设局负责解释。

附件：河池市工程建设项目综合服务窗口运行流程图
